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ВІДДІЛЕННЯ НАЦІОНАЛЬНОЇ СЛУЖБИ 

ПОСЕРЕДНИЦТВА І ПРИМИРЕННЯ

 В ЗАПОРІЗЬКІЙ ОБЛАСТІ
ІНФОРМАЦІЙНИЙ БЮЛЕТЕНЬ №  4

за 2007 рік


Відділення   Національної   служби 


посередництва і примирення  в Запорізькій області (Відділення НСПП) – постійно діючий орган для врегулювання трудових
спорів (конфліктів), здійснює свої   повноваження у відповідності із Законом України “Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)”


Відділення НСПП  фінансується за рахунок коштів Державного бюджету України.


Положення про Національну службу 


посередництва і примирення  


затверджується Президентом України 

         Діяльність Національної  служби  посередництва  і  примирення регламентується Положенням про Національну службу посередництва і примирення,  затвердженим Указом Президента України від 17 листопада 1998р. №1258/98, із змінами, внесеними Указом Президента України від 30 грудня 2000р. №1393/2000 та Закону  України  від 03.031998р. №137 /98 –ВР “ Про  порядок  вирішення  колективних трудових  спорів (конфліктів)”.

         Діяльність відділення Національної  служби  посередництва  і  примирення в Запорізькій області регламентується Положенням про відділення  Національної  служби  посередництва  і  примирення в Запорізькій області, затвердженим Наказом Національної служби посередництва і примирення від 12 січня 2001 року № 17.

Завдання Відділення НСПП:

- сприяння взаємодії   сторін   соціально-трудових  відносин  у процесі врегулювання колективних трудових спорів (конфліктів),  що виникли між ними;

- запобігання виникненню та сприяння своєчасному вирішенню колективних трудових спорів (конфліктів);

     
- прогнозування виникнення    колективних    трудових    спорів (конфліктів) та сприяння своєчасному їх вирішенню;

     
- здійснення посередництва   і  примирення  під  час  вирішення колективних трудових спорів (конфліктів).

- взаємодія  Національної  служби  посередництва  і примирення із  сторонами  колективного  трудового спору (конфлікту).

________________________________________________________________

Відповідальний за випуск :   

Начальник відділення  Національної      

 служби посередництва і примирення                            Н.І.Мазанова

 т. 62-60-31

Довідково : 

Заступник начальника відділення  

Національної    служби посередництва 

і примирення, завідувач сектору

правового забезпечення                                                   С.І.Четвертак                     

т. 62-05-41

Завідувач сектору аналітично - інформаційної 

роботи та прогнозування                                                  О.В.Клепач

т. 62-05-41

Аналіз стану і динаміки соціально - трудових відносин на підприємствах Запорізької області

На протязі  2007 р. відділення сприяло вирішенню 5 колективних трудових спорів, що виникли у попередні роки, 4 з них впродовж року було вирішено та знято з реєстрації. Страйки на території регіону не відбувалися. 

Досягти певної стабільної ситуації вдалося завдяки постійній співпраці відділення щодо вирішення розбіжностей на доконфліктній стадії з місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, первинними та обласними профспілковими організаціями, Запорізьким обласним союзом промисловців і підприємців (роботодавців) „Потенціал”,  арбітрами, посередниками, позаштатними радниками НСПП, інформаційно-консультаційними центрами НСПП. 

Фахівцями відділення було здійснено 46 вивчень стану соціально-трудових відносин. 

Впродовж року відділення сприяло вирішенню 44 розбіжностей на 42 підприємствах, при цьому 32 розбіжності вирішені та зняті з контролю відділення.


Стан соціально-трудових відносин на підприємствах, установах та організаціях області значною мірою залежить від соціально-економічного розвитку регіону. Проведений відділенням аналіз основних показників соціально-економічного розвитку регіону визначив наступне: 
 -  зростання індексу промислового виробництва у січні-листопаді 2007 року до січня –листопаду  2006 року на 19,1% (відповідний показник в січні-листопаді 2006 року до січня-листопаду 2005 р. складав 8,9%);

 -  зменшення  обсягу продукції сільського господарства, який у січні-листопаді 2007 року до січня-листопаду 2006 року зменшився на 17,1% (відповідний показник у 2006 році складав приріст 0,8%); 

 - зменшення обсягу виконаних будівельних робіт впродовж січня-листопаду 2007 року проти січня-листопаду минулого року на  6,1% ( на протязі січня-листопаду 2006 р. обсяг виконаних будівельних робіт було зменшено проти відповідного періоду 2005 року на 2,9%).


За січень-жовтень 2007 року загальний фінансовий результат по підприємствах Запорізької області склав 4028423,7 тис. грн., в тому числі прибуток на суму 4437116,1 тис. грн. отримали 66,0% підприємств, а збиток на суму 408692,4 тис. грн. одержали  34,0% підприємств. 


Збитків зазнали підприємства легкої промисловості (4727,7 тис. грн.); по обробленню деревини та виробництву виробів з деревини, крім меблів (406,6 тис. грн.), підприємства з торгівлі автомобілями та мотоциклами, їх технічним обслуговуванням та ремонтом (6151,7 тис. грн.), підприємства по виробництву машин та устаткування (14991,9 тис. грн.).  

Прибутковість регіону забезпечили підприємства промисловості, які одержали прибуток в сумі 3531891,7 тис. грн., в тому числі прибуток підприємств переробної промисловості становив 3319821,5 тис. грн. (майже 94,0% всього прибутку промисловості).
Загальний позитивний вплив на стан соціально-трудових відносин впродовж року мали наступні фінансово-економічні зрушення :
-  зростання  обсягів промислового виробництва за січень – листопад 2007 року до відповідного періоду минулого року (на 19,1%), при цьому найбільшого приросту досягли підприємства машинобудування (54,7%), целюлозно-паперової промисловості і видавничої діяльності (20,6%), по виробництву харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів (10,1%); виробництву шкіри, виробів зі шкіри та інших матеріалів (11,7%)
- збільшення загального прибутку підприємств області (фінансовий результат від звичайної діяльності до оподаткування по підприємствах області склав за січень-жовтень 2007 р. 4028423,7 тис. грн. проти 3505625,0 тис. грн. за січень-серпень поточного року,  
 - зростання кількості прибуткових підприємств в регіоні (за січень-серпень 2007р. з прибутком спрацювало 64,7 % від загальної кількості підприємств,  за січень – жовтень  - 66,0 %.

Значний вплив на стан соціально-трудових відносин має зростання рівня оплати праці. Середньомісячна заробітна плата за січень-листопад 2007 року в порівнянні з відповідним періодом попереднього року зросла за усіма видами економічної діяльності в цілому на  27,4% і склала 1367,06 грн. 
Найбільше зростання оплати праці відмічається в діяльності наземного транспорту (на 43,6%), в роздрібній торгівлі, ремонті побутових виробів та предметів особистого вжитку (на 40,9%) у виробництві транспортних засобів та устаткування (на 37,3%), діяльності водного транспорту (на 36,2%), виробництві харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів (на 35,6%), в наданні комунальних та індивідуальних послуг, діяльності у сфері культури та спорту (на 35,1%), виробництві іншої неметалевої мінеральної продукції (на 33,2%), у виробництві машин та устаткування (на 31,3%), в фінансовій діяльності (на 29,6%), у  переробній промисловості (на 29,2%), у добувній, переробній промисловості та виробництві і розподіленні електроенергії, газу і води (на 27,9%.). 

При цьому найбільшою є оплата праці в металургійному виробництві та виробництві готових металевих виробів, яка зросла на 22,4%  і склала 2133,93 грн., фінансовій діяльності (2115,46 грн.), добувній промисловості (2027,77 грн.), у виробництві та розподіленні електроенергії, газу та води (зросла на 23,4% та склала 2012,66 грн.)  На 30,9% підвищився рівень оплати праці як в освіті, так і в охороні здоров’я та наданні соціальної допомоги, але значно вищою є оплата труда в освіті, яка  становила  1043,21 грн. проти 868,36 грн. в охороні здоров’я. 
Поряд із чинниками позитивного впливу, на стані соціально-трудових відносин   позначається дія  конфліктоутворюючих  факторів. 
Аналізуючи причини виникнення розбіжностей між сторонами соціально-трудових відносин, слід зазначити основні: наявність заборгованості із виплати заробітної плати (90,9% від загальної кількості розбіжностей, що знаходились на контролі відділення, та 80 % спорів, вирішенню яких сприяло відділення впродовж січня – грудня 2007 р., стосувались заборгованості із виплати заробітної плати), несвоєчасна виплата поточної заробітної плати; невиконання колективних договорів та угод. 


Зазначений аналіз свідчить, що найвагомішою причиною виникнення розбіжностей залишається заборгованість із заробітної плати працівникам, яка здебільшого має місце на підприємствах з незадовільним фінансово-економічним станом.  

 
За даними Головного управління статистики в Запорізькій області, станом на 01 грудня 2007 року  загальна сума заборгованості із заробітної плати на підприємствах області склала 23372,1 тис. грн., що становить 84,6% до початку року. 

Скоротили заборгованість із виплати заробітної плати як економічно активні підприємства, так і економічно неактивні, а також підприємства-банкрути. В порівнянні з 01.01.2007 на 36,2% зменшили заборгованість із заробітної плати економічно активні підприємства і сума боргів працівникам на них склала на 01.12.07 р. 5816,9 тис. грн.  На 36,0% скоротилася сума заборгованості із виплати заробітної плати на економічно неактивних підприємствах і становила 1481,6 тис. грн. Сума боргів працівникам на підприємствах-банкрутах склала 16073,6 тис. грн., що на 0,8% менше, ніж на початок року. 

На 01 грудня 2007 року  на економічно активних підприємствах
 області своєчасно не отримали заробітну плату 2550 осіб (0,5% до загальної кількості працівників). Слід зазначити, що основна частка працівників (47,7%) не отримували заробітну плату протягом трьох-шести місяців, 47,3% працівників – до трьох місяців, 4,9% - понад півроку.  

Сума боргу в розрахунку  на одного штатного працівника, якому не виплачена заробітна плата, склала 1888,24 грн., що становило  140,2%  середньомісячної заробітної плати.  

Аналіз заборгованості із виплати заробітної плати на одного штатного працівника в розрізі видів економічної діяльності свідчить наступне. На підприємстві авіаційного транспорту зазначений показник становить 8427,78 грн.  (701,7% до середньомісячної заробітної плати). В наданні комунальних та індивідуальних послуг, діяльності у сфері культури та спорту, сума боргу в розрахунку на одного штатного працівника складає 1500,00 грн. (156,2% до середньомісячної заробітної плати). На підприємствах будівництва борги із виплати заробітної плати в розрахунку на одного штатного працівника становлять 1600,00 грн. (120,5%); в торгівлі, ремонті автомобілів, побутових виробів та предметів особистого вжитку заборгованість на одного штатного працівника складає 1838,89 грн.  або 191,7% середньомісячної заробітної плати.  


Серед видів діяльності промисловості станом на 01 грудня 2007 року найбільші борги із виплати заробітної плати в розрахунку на одного штатного працівника відмічаються у виробництві харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів (10625,00 грн., що складає 804,6% до середньомісячної заробітної плати). У виробництві електричного, електронного та оптичного устаткування сума боргу в розрахунку на одного штатного працівника склала 2339,47 грн. (159,0% до середньомісячної заробітної плати), в легкій промисловості – 1363,64 грн. (202,2% до середньомісячної заробітної плати). 
В сучасних умовах рівень оплати праці  набуває все більшої ваги при формуванні стану соціально-трудових відносин. Недостатній рівень оплати труда є другим після заборгованості із заробітної плати фактором ускладнення соціально-трудових відносин між роботодавцем та найманими працівниками. Поряд із зростанням заробітної плати в усіх галузях, низьким залишається рівень оплати праці у працівників виробництва шкіри, виробів зі шкіри та інших матеріалів (557,27 грн. що становить 40,8% середньо обласного рівня), в легкій промисловості (677,76 грн., що становить 49,6% середньо обласного рівня); в рибальстві  і рибництві (730,77 грн. або 53,5% середньо обласного рівня); в сільському господарстві (765,19 грн. або 56,0%); в діяльності у сфері культур та мистецтва (793,29 грн. або 58,0% середньо обласного рівня); в охороні здоров’я (868,36 грн. або 63,5% середньо обласного рівня).   
Таким чином, аналіз стану та динаміки соціально-трудових відносин на підприємствах Запорізької області свідчить, що значної  уваги відділення потребують як підприємства по виробництву машин та устаткування, електричного та електронного устаткування, які мають значну заборгованість  із заробітної плати працівникам, так і  підприємства та установи бюджетної сфери (охорони здоров’я, культури та мистецтва), де невисокий рівень заробітної плати обумовлює існування певного напруження між сторонами соціально-трудових відносин.  

         Запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів)

Стабілізації стану соціально-трудових відносин у Впродовж всього 2007 року відділення втілювало у життя  заходи, спрямовані на вирішення  розбіжностей між сторонами соціально-трудових відносин і запобігання виникненню колективних трудових  спорів (конфліктів).

колективах значної кількості підприємств вдалося досягти завдяки упереджувальній роботі та завчасному реагуванню на ускладнення соціально-трудових відносин і розв’язання розбіжностей  ще на доконфліктній стадії. 

Відділення намагається якнайбільше розширювати коло першоджерел для отримання інформації про стан соціально-трудових відносин на підприємствах області, для  чого використовує: матеріали засідань обласних та міських комісій з питань забезпечення своєчасності і повноти сплати податків, погашення заборгованості із виплати заробітної плати, пенсій, стипендій та інших виплат; інформації позаштатних радників НСПП та завідуючих інформаційно-консультаційними центрами НСПП; публікації засобів масової інформації; безпосереднє спілкування з представниками трудових колективів, головами первинних профспілкових організацій.   

В разі виявлення напруженості між найманими працівниками та роботодавцем, на підприємстві проводиться безпосереднє вивчення стану соціально-трудових відносин і  розбіжності беруться на контроль відділення з метою запобігання виникненню колективного трудового спору. 
Впродовж 2007 року на контролі відділення перебували розбіжності між сторонами соціально-трудових відносин 42 - х  підприємств області. Середньооблікова чисельність штатних працівників облікового складу підприємств, де виникли розбіжності, склала 10716 осіб. Розбіжності підконтрольних підприємств у розрізі видів діяльності наведено у додатку 3.
В результаті сприяння вирішенню розбіжностей на підприємствах області впродовж 2007 року, відділенням спільно з органами виконавчої влади, місцевого самоврядування, профспілками та їх об’єднаннями, роботодавцями та об’єднанням роботодавців „Потенціал” було врегульовано 32 розбіжності між сторонами соціально-трудових відносин на 30 підприємствах регіону, які знаходились на контролі у відділенні з метою запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів). З них,  30 розбіжностей було викликано наявністю заборгованості із виплати заробітної плати. 
В результаті здійснення комплексу заходів щодо запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів) погашено заборгованості  із заробітної плати в сумі  4268,6 тис. грн.
З метою запобігання виникненню колективних трудових спорів, на підприємствах регіону відділенням проводиться вивчення стану соціально - трудових відносин у трудових колективах підприємств області. 

В ході вивчення стану соціально-трудових відносин на підприємствах,  надаються консультації та роз’яснення з питань чинного законодавства сторонам соціально-трудових відносин, здійснюється інформування роботодавців щодо рівня загострення стану соціально – трудових відносин, можливих негативних наслідків цього загострення, надаються рекомендації щодо шляхів врегулювання розбіжностей між сторонами соціально–трудових відносин. Розробляються заходи, спрямовані на оперативне вирішення розбіжностей  між сторонами соціально - трудових відносин, залучаються всі зацікавлені органи, установи, організації, в тому числі надсилаються листи по сприяння у вирішенні розбіжностей до державних адміністрацій відповідного району та обласної державної адміністрації, прокуратури.

Так, відділенню вдалося стабілізувати соціально-трудові відносини та попередити виникнення колективного трудового спору між найманими  працівниками та директором Товариства з обмеженою відповідальністю „Комунальне підприємство Ліфт” м. Запоріжжя (ремонт підіймального і такелажного устаткування). Розбіжності на підприємстві виникли 15.06.2007р. через наявність заборгованості із заробітної плати в сумі 94,8 тис. грн. 38 працівникам. Завдяки прийнятим заходам станом на 01 грудня поточного року заборгованість із виплати заробітної плати на підприємстві вдалося погасити в повному обсязі. Розбіжності між сторонами соціально-трудових відносин зняті з контролю відділення.

На ТОВ „КВК” м. Запоріжжя (операції з нерухомістю) причиною виникнення розбіжностей між сторонами соціально-трудових відносин стала заборгованість із виплати заробітної плати в сумі 82,3 тис. грн.. перед 40 працівниками, обумовлена тимчасовими фінансовими труднощами підприємства.

Спільно з позаштатним радником НСПП Жовтневого району проведено вивчення стану соціально-трудових відносин, надані консультації та роз’яснення з питань чинного законодавства членам трудового колективу, особиста бесіда з керівником щодо шляхів вирішення проблем.

Директор ТОВ „КВК” м. Запоріжжя був заслуханий на засіданні районної комісії з питань погашення заборгованості із виплати заробітної плати, пенсій, стипендій та інших соціальних виплат.

Внаслідок здійсненого комплексу заходів, станом на 01.12.2007р. заборгованість із виплати заробітної плати працівникам підприємства погашена повністю. Налагоджена своєчасна виплата поточної заробітної плати та стабілізовано стан соціально-трудових відносин на підприємстві. Розбіжності між найманими працівниками та директором зняті з контролю відділення.

Завдяки тісній співпраці фахівців відділення, органів місцевого самоврядування, місцевих органів виконавчої влади суттєво погашені борги із виплати заробітної плати, що позитивно вплинуло на соціально-трудові відносини у трудових колективах наступних підконтрольних підприємств:

-   Відкритому акціонерному товаристві „Рефма” Мелітопольський завод холодильного машинобудування м. Мелітополь (виробництво вентиляційних і охолоджувальних промислових установок). Борги із заробітної плати зменшилися на 60,4% (159,7 тис. грн.) в порівнянні з моментом взяття розбіжностей на контроль (26.10.2007р.) і станом на 01.12.2007р. склали 104,6 тис. грн. 197 працівникам;

-  в учбовому закладі Токмацький механічний технікум Запорізького національного технічного університету м.Токмак (освіта). Заборгованість із заробітної плати зменшилася на  37,6% (15,1 тис. грн.) в порівнянні з моментом взяття розбіжностей на контроль (22.10.2007р.) і станом на 01.12.2007р. склала 25,1 тис. грн. 87 працівникам;

- Відкритому акціонерному товаристві Проектний інститут ”Запорізький Діпроелектро” м. Запоріжжя (діяльність у сфері архітектури, інженерна та технічна діяльність, пов’язана з будівництвом). Заборгованість із заробітної плати в порівнянні з моментом взяття розбіжностей на контроль (08.11.2007р.) зменшилася на 25,4% (24,2 тис. грн.) і станом на 01 грудня 2007р. склала 71 тис. грн. 33 працівникам;

- Запорізькому державному підприємстві „Радіоприлад”                   м. Запоріжжя (виробництво апаратури для запису там відтворювання звуку та зображення). В порівнянні з моментом взяття розбіжностей на контроль (26.11.2007р.), борги із заробітної плати станом на 01.12.2007р. зменшилися на 7,1% (231,4 тис. грн.) і склали 3039,7 тис. грн. 1125 працівникам.

Вищезазначені підприємства знаходяться на постійному контролі відділення з метою запобігання виникненню колективного трудового спору, ведеться постійний моніторинг стану погашення заборгованості із заробітної плати. Надаються консультації та роз’яснення з питань чинного законодавства безпосередньо з виходом на місце. Проводяться співбесіди з позаштатними радниками щодо отримання інформації.

Стан і результати вирішення висунутих найманими працівниками або профспілками вимог та колективних трудових спорів (конфліктів).

Впродовж  2007 року відділення НСПП в Запорізькій області сприяло вирішенню п’яти  колективних трудових спорів (конфліктів) у тому числі за видами економічної діяльності:

- виробництво машин та устаткування ( 29 )
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- житлово – комунальне господарство ( в т.ч. діяльність з оброблення твердих відходів (90) 
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- харчова промисловість (15)
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На протязі звітного періоду були зняті з контролю наступні колективні трудові спори :

1. Комунальне АТП 082803 м. Мелітополь
По колективному трудовому спору між найманими працівниками та директором комунального АТП 082803 м. Мелітополь (Розпорядження НСПП від 27 серпня 2004 року №236-р, реєстраційний № 044 - 04/08-В ) на контролі відділення залишалась  друга вимога „своєчасна виплата поточної заробітної плати”. З метою пошуку шляхів щодо прискорення вирішення питання задоволення другої вимоги найманих працівників у звітному періоді, за ініціативи відділення, директор підприємства неодноразово викликався на засідання обласної комісії з питань погашення заборгованості із заробітної плати, пенсій, стипендій та інших соціальних виплат та засідання робочої групи Запорізької обласної державної адміністрації.

Основною причиною неможливості своєчасної виплати поточної заробітної плати найманим працівникам підприємства залишалась дебіторська заборгованість КП “ВРЕЖО” м. Мелітополь. 

На початку поточного року, завдяки вжитим заходам власником підприємства з місцевого бюджету було виділено кошти КП “ВРЕЖО” м. Мелітополь на погашення боргів перед КАТП – 082803 м. Мелітополь, що дозволило погасити заборгованості перед працівниками та зняти даний колективний трудовий спір з контролю . Так, Розпорядженням НСПП від 31.01.2007 р. № 023 – р. даний спір було знято з реєстрації та контролю.

2. Комунальне підприємство “Степногірськводоканал”.

По колективному трудовому спору між найманими працівниками комунального підприємства “Степногірськводоканал” смт. Степногірськ Василівського району Запорізької області та Степногірською селищною радою Василівського району Запорізької області (Розпорядження НСПП №304-р від 21.11.2006 року, реєстраційний номер №077-066/08-В), протягом звітного періоду на контролі відділення залишались три вимоги найманих працівників:

1) Виплатити заборгованість по заробітній платі за період з червня 2006 року по жовтень 2006 року в сумі 90,0 тис. грн. та аванс за листопад 2006 року в сумі 12,0 тис. грн.

2) Погасити заборгованість по нарахуваннях на заробітну плату з січня 2006 року по жовтень 2006 року в сумі 154,0 тис. грн..

3) Забезпечити щомісячно виплату заробітної плати згідно законодавства України та колективного договору підприємства.

По даному колективному трудовому спору відбулось три засідання трудового арбітражу: 1 засідання – 28.11.2006р.; 2 засідання – 05.12.2006р.; 3 засідання – 07.12.2006р. На останньому засіданні арбітражу, за взаємною згодою сторін було прийнято рішення задовольнити всі вимоги найманих працівників та зобов’язати власника підприємства організувати погашення заборгованості по заробітній платі КП “Степногірськводоканал” Степногірської селищної ради.

З метою вирішення даного колективного трудового спору, на звернення голови профспілкового комітету щодо невиконання рішення трудового арбітражу 20.01.2007 року  відділенням було підготовано рішення по суті колективного трудового спору між найманими працівниками КП “Степногірськводоканал” та Степногірською селищною радою в якому сторонам КТС (к) були надані відповідні рекомендації. Відповідно до наданих рекомендацій щодо вжиття заходів по задоволенню вимог найманих працівників рішенням сесії Запорізької обласної ради було виділено з обласного бюджету 500,0 тис грн., з яких 400,0 тис грн.. було направлено на погашення заборгованості із заробітної плати, в результаті чого вимоги найманих працівників було повністю задоволено. Відповідно до звернення сторін колективного трудового спору щодо задоволення вимог найманих працівників відділенням було підготовано подання про зняття з реєстрації зазначених вимог у зв’язку з їх задоволенням. Так, Розпорядженням НСПП від 03.03.2007 р. № 047- р. колективний трудовий спір було знято з реєстрації та контролю у зв’язку з його вирішенням.


3. Комунальне підприємство “Водгосп”.

По колективному трудовому спору між найманими працівниками  КП “Водгосп” Василівської районної ради Василівського району Запорізької області та Василівською районною радою впродовж першого півріччя на контролі відділення залишалися 2 вимоги : ”забезпечити щомісячну виплату заробітної плати згідно законодавства України та колективного договору підприємства ” та “в найкоротший термін виплатити заборгованість з різниці в тарифах у вигляді дотації із бюджету за 2003-2005р.р. та за І квартал 2006 року”.

З метою вирішення спору відділенням було надано рекомендації  Василівській районній раді щодо вжиття заходів на виконання рішення трудового арбітражу, в результаті чого   Василівською районною радою було вирішено питання виплати заборгованості з різниці в тарифах за 2003-2004 роки. Рішенням сесії Василівської міської ради “Про внесення змін до рішення 5 сесії 5 скликання від 09.11.2006 р. № 7 “Про прийняття в комунальну власність територіальної громади м.Василівка майна КП “Водгосп” Василівської районної ради” Василівська міська рада прийняла до комунальної власності територіальної громади міста КП “Водгосп” .

У зв’язку із зміною власника відділенням було направлено до Василівської міської ради листа - роз’яснення по колективному трудовому спору та зосереджено увагу на терміновому  вжитті заходів на виконання рішення трудового арбітражу.

19.07.2007 року відділенням було проведено вивчення стану виконання рішення трудового арбітражу по даному колективному трудовому спору. Відповідно до матеріалів, наданих директором КП “Водгосп” Губою О.П. від 18.07.2007 року, було встановлено, що у зв’язку з реорганізацією, було утворене нове комунальне підприємство “Василівське виробниче управління житлово-комунального господарства” міської ради м. Василівка Запорізької області в яке були переведені всі працівники КП “Водгосп”. На КП “Водгосп” працює 4 працівника (директор, головний бухгалтер, бухгалтер, юрист), таким чином на підприємстві не залишилось жодного з 82 найманих працівників які висували відповідні вимоги, профспілковий комітет ліквідовано.

Враховуючи факт припинення на підприємстві трудових відносин між сторонами колективного-трудового спору (конфлікту), відділенням було підготовлено та направлено до НСПП подання про зняття з реєстрації колективного трудового спору між найманими працівниками комунального підприємства “Водгосп” Василівської міської ради та Василівської міською радою Запорізької області, відповідно до якого розпорядженням НСПП від 27.07.2007 року № 138 – р було знято з реєстрації даний колективний трудовий спір.

4. ВАТ “М’ясокомбінат “М’ясний стандарт”.

По колективному трудовому спору між найманими працівниками та головою правління ВАТ “М’ясокомбінат “М’ясний стандарт” м.Запоріжжя протягом звітного періоду на контролі відділення залишалися дві зареєстровані вимоги найманих працівників. 

24.07.2007 року на підприємстві було проведено вивчення , та відповідно до отриманих матеріалів, було встановлено наступне. Повноваження попереднього складу правління припинено, та призначено нового директора товариства.

Крім того, було встановлено, що на підприємстві працює 25 чоловік, з них 5 чоловік знаходиться у відпустці по догляду за дитиною, які відповідно до штатного розпису відносяться до служби охорони підприємства, та у колективному трудовому спорі участі не приймали.

Профспілковий комітет склав свої повноваження у зв’язку з виконанням  мирової угоди керівництвом ВАТ „М’ясокомбінат „М’ясний стандарт”. Нове керівництво підприємства підтвердило факт виконання мирової угоди від 29.06.2006 року по вирішенню висунутих найманими працівниками вимог і надало письмове підтвердження. 

У зв’язку з чим відділенням НСПП  було підготовано подання до Національної служби посередництва і примирення про зняття з реєстрації колективного трудового спору (конфлікту) між найманими працівниками ВАТ „М’ясокомбінат „М’ясний стандарт” м. Запоріжжя та головою правління ВАТ „М’ясокомбінат „М’ясний стандарт” м. Запоріжжя, відповідно до якого  Розпорядженням Національної служби посередництва і примирення від 01.08.2007 року № 141 - р було знято з реєстрації даний колективний трудовий спір.

Станом на 01 січня 2008 р. у відділенні НСПП в Запорізькій області в стадії вирішення залишається 1 колективний трудовий спір (конфлікт) на : 

 
ВАТ “Південдизельмаш” м. Токмак Запорізької області (№010-03/08-В з 28.01.2003 року);

Аналіз стану та результатів вирішення висунутих найманими працівниками або профспілками вимог та колективних трудових спорів (конфліктів) показав наступне.

По колективному трудовому спору між найманими працівниками та керуючим санацією ВАТ “Південдизельмаш” м. Токмак Запорізької області протягом поточного року на  контролі відділення залишалася друга вимога найманих працівників, а саме “виплата щомісячно заробітної плати відповідно до статті 24 Закону України “Про оплату праці” та погашення заборгованості із заробітної плати згідно графіку погашення заборгованості” (сума заборгованості на момент реєстрації складала 5464, 5 тис. грн. перед 1750 працівниками). За даними обласного управління статистики, станом на 01.12.2007 року заборгованість із заробітної плати на підприємстві склала 5376,6 тис. грн. перед 40 працівниками. Також слід зазначити, що протягом поточного року підприємством було погашено борги із заробітної плати на суму 1760,9 тис. грн. 

В результаті проведеного вивчення на ВАТ “Південдизельмаш ” було встановлено наступне. Підприємство  стабільно працює, це дає можливість поступово погашати заборгованість із виплати заробітної плати найманим працівникам за минулі роки та своєчасно розраховуватися з працівниками по поточній заробітній платі, графік погашення заборгованості із заробітної плати на підприємстві виконується. Стан соціально – трудових відносин стабільний.

Відповідно до постанови  Кабінету Міністрів України від 08.09.2007 року, Державний пакет акцій підприємства 69,9% передано до комунальної власності Запорізької обласної ради.

В січні 2008 року робочою групою Запорізької обласної ради заплановано провести вивчення фінансово-економічного стану підприємства для вирішення питання щодо передачі підприємства в комунальну власність Токмацької міської ради.

З метою постійного контролю за станом соціально – трудових відносин на підприємстві та контролю за виконанням рішення трудового арбітражу відділенням налагоджено тісну співпрацю з новопризначеним  керуючим санацією, головою профспілкового комітету підприємства, виконавчим директором підприємства та позаштатним радником НСПП в м. Токмак. 

Страйки, колективні припинення роботи, акції протесту, пов’язані із ускладненням стану соціально – трудових відносин
Страйки, колективні припинення роботи, акції протесту, пов’язані із ускладненням стану соціально – трудових відносин.

У продовж звітного періоду на території Запорізької області страйків не відбувалось.

07.03.2007 року відбулася акція протесту працівників ТОВ “Сантехніка ЗАЗ” м. Запоріжжя. Основною причиною проведення акції стала тривала невиплата заробітної плати (2 місяці), яка на момент проведення акції склала 899,7 тис. грн. перед 743 працівниками. В акції приймало участь близько 300 працівників даного підприємства .

Завдяки своєчасно наданим відділенням роз’ясненням, було попереджено проведення акції соціального протесту, запланованої на 22.03.2007 року біля будинку Запорізької обласної державної адміністрації робітниками ВАТ “Запоріжсталь”. Відділенням спільно з  Запорізькою обласною державною адміністрацією учасникам акції було запропоновано досягти домовленості  шляхом проведення “круглого столу”. Запропоновані шляхи вирішення конфлікту були враховані організаторами акції.

27.03.2007 року з 10.00до 12.00 години на території ВАТ “Запоріжсталь” під керівництвом голови профспілкового комітету та адміністрації , працівниками підприємства було проведено мітинг, в якому прийняло участь 3000 чоловік.

Метою проведення даного мітингу стало вираження невдоволення трудового колективу на тиск з боку обласної ради щодо виконання комбінатом „Запоріжсталь” програми екологічного оздоровлення Запоріжжя на 2001-2010 роки, затвердженої Запорізькою обласною радою, направленої на поліпшення екологічної ситуації в місті шляхом модернізації металургійного виробництва.

Організаційно-методична робота з арбітрами, посередниками, позаштатними радниками НСПП 

У відділенні постійно приділяється увага заходам щодо організаційно-методичної роботи з арбітрами, посередниками, позаштатними радниками НСПП. 

В Запорізькій області виконують обов’язки арбітрів - 19 осіб, посередників – 5, позаштатних радників - 30, завідуючих інформаційно - консультаційних центрів – 20.

Відділенням проводиться постійна робота по підбору кандидатур арбітрів, посередників для направлення на навчання згідно відповідного плану.

Згідно розробленого тематичного плану відділенням організуються та проводяться щомісячні  наради-семінари арбітрів, посередників, позаштатних радників НСПП та завідуючих інформаційно-консультаційними центрами НСПП. 

На засіданнях проходить обговорення норм чинного законодавства та нових нормативно - правових актів НСПП, обмін накопиченим досвідом роботи у вирішенні проблемних питань, які виникають в процесі роботи та при безпосередньому розгляді колективних трудових спорів та досвідом роботи із запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів), проводяться методичні заняття, спрямовані на активізацію роботи по збору та узагальненню інформації про дані соціально-економічного, організаційно-правового характеру, що впливають на стан соціально-трудових відносин.

Учасникам нарад – семінарів  відділення готує  тематичні, методичні та інші матеріали, надає інформаційні бюлетені відділення НСПП в Запорізькій області.
Відділенням налагоджена співпраця з позаштатними радниками НСПП Запорізької області, за допомогою яких відділенням здійснюється  моніторинг соціально-трудових відносин у трудових колективах області, прогнозування динаміки цих відносин, запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів). 
З метою надання практичної допомоги позаштатним радникам НСПП щодо набуття навичок і прийомів по збору, узагальненню інформації про дані соціально-економічного, організаційно-правового характеру, що впливають на стан соціально-трудових відносин і дозволяють з більшою вірогідністю прогнозувати виникнення колективних трудових спорів (конфліктів), встановлення взаємодії сторін колективних  трудових  спорів  (конфліктів)  із відділенням, сприяння сторонам колективних трудових спорів (конфліктів) у їх вирішенні, відділенням проводиться постійна робота.

На протязі  2007 року, з метою надання правової допомоги та консультацій з питань застосування Закону України "Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)", фахівцями відділення здійснювалися виїзди до позаштатних радників НСПП Орджонікідзевського, Жовтневого, Шевченківського районів м. Запоріжжя, у містах Токмак, Мелітополь, Бердянськ, Енергодар, у Запорізькому,  Бердянському, Приморському, Михайлівському, Кам”янка-Дніпровському,  Василівському районах області. 
Всі позаштатні радники НСПП в Запорізькій області забезпечені  Положенням  про позаштатного радника НСПП, Законом України "Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)", Буклетом відділення, щоквартальним  інформаційним Бюлетенем відділення НСПП в Запорізькій області та  розробленими відділенням методичними рекомендаціями "Питання організація роботи відділення з позаштатними радниками НСПП", "Методичні рекомендації по проведенню вивчення стану соціально-трудових відносин в організаціях, підприємствах та установах "та іншим.

Відділенням  проводиться аналіз роботи позаштатних радників НСПП в Запорізькій області. За результатами  аналізу до  районних державних адміністрацій, районів, де позаштатні радники НСПП несумлінно відносяться до покладених на них обов'язків, надсилаються листи з проханням активізації роботи або пропозицією щодо заміни кандидатури позаштатного радника відповідного району. 
Підвищення рівня правової культури сторін соціально-трудових відносин та інформування громадськості. 
Впродовж 2007 року відділенням постійно проводилась робота щодо підвищення рівня правової культури сторін соціально - трудових відносин, а саме: 

- розповсюдження практики інформування та роз’яснення серед працівників підприємств області, арбітрів, посередників, позаштатних радників НСПП положень законодавчих і нормативно-правових актів з питань вирішення колективних трудових спорів (конфліктів);

- розробка та розповсюдження методичних рекомендацій щодо практичного застосування положень  чинних законодавчих та нормативно-правових актів при проведенні примирних процедур по вирішенню  колективних трудових спорів (конфліктів);

- проведення семінарів, надання консультацій з питань чинного законодавства та методичних матеріалів представникам роботодавців, профспілковим активам підприємств, що сприяє попередженню виникнення або  своєчасному вирішенню колективних трудових спорів, збагаченню досвіду та підвищенню професійного рівня профспілкових працівників, підвищенню культури спілкування між роботодавцями та найманими працівниками;

· проведення роботи щодо розповсюдження офіційного, нормативного, виробничо–практичного, наукового, інформаційного видання – Бюлетеня НСПП. 
В цілях підвищення рівня правової культури сторін соціально - трудових відносин в області функціонує 20 інформаційно-консультаційних центрів, які працюють по затвердженим графікам роботи. З фахівцями інформаційно-консультаційних центрів відділенням налагоджена тісна співпраця.
Фахівці відділення здійснюють безпосередні виїзди до інформаційно-консультаційних центрів. Проводять консультації громадян в інформаційно-консультаційних центрах НСПП, розташованих в районах  області, в процесі яких надається необхідна допомога з питань чинного законодавства.

 Так, на протязі звітного періоду були проведені виїзди та організовані консультації громадян в м. Токмак, м. Енергодар; Приморському, Кам”янко-Дніпровському  районах. 
В цілому інформаційно-консультаційними центрами НСПП впродовж 2007 року надано 132 консультації громадянам. Слід відмітити такі активні інформаційно-консультаційні центрі, де надано найбільша кількість консультацій: Мелітопольський (77 консультацій), Кам”янко-Дніпровський (26), Гуляйпільський райони (17). 
Трьох завідуючих інформаційно-консультаційними центрами НСПП, за поданням відділення, було відзначено подякою НСПП за вагомий вклад щодо підвищення рівня правової культури населення.    
Засновуючись на складених тематичних планах роботи відділення з арбітрами, посередниками, позаштатними радниками, сторонами соціально - трудових відносин, фахівцями відділення проводились засідання нарад – семінарів, „круглих столів”. 

З метою підвищення рівня правової культури сторін соціально - трудових відносин при проведенні вивчень стану соціально-трудових відносин на підприємствах області,  постійно надаються  консультації та роз'яснення з питань чинного законодавства, розроблені та прочитуються за вибором сторін лекції на теми: "Основні завдання та цілі НСПП", "Порядок вступу у  колективний трудовий спір (конфлікт)", “Вирішення колективного трудового спору (конфлікту)”. За звітний період фахівцями відділення прочитано 18 лекцій на підприємствах, в установах та організаціях області.
В  ході цих заходів фахівцями відділення надаються роз'яснення положень законодавчих і нормативно-правових актів з питань вирішення колективних трудових спорів (конфліктів), висвітлюються основні цілі,  напрямки роботи відділення НСПП, досягнуті результати в діяльності по запобіганню виникнення та сприянню вирішення колективних трудових спорів (конфліктів) на підприємствах, установах, організаціях області. 

 На виконання Закону  України  “Про  звернення  громадян” та Правил  розгляду  звернень  громадян  до  НСПП та  її  структурних  підрозділів  з  питань сприяння  вирішенню  розбіжностей  між  сторонами соціально – трудових  відносин, затверджених  наказом НСПП  від 26.12.02 № 430, керівництво відділення здійснює прийом громадян з метою надання консультаційної допомоги з  питань трудового законодавства в межах своєї компетенції, а також розглядає письмові звернення та надає відповідь на них з  дотриманням  відповідних  строків. 
Так, наприклад, до відділення звернулися представники незалежної первинної професійної спілки працівників комунальної установи „Запорізька міська багатопрофільна клінічна лікарня № 9” м. Запоріжжя та представники профспілки цеха лиття ВАТ „Запорізькій алюмінієвий комбінат”                     м. Запоріжжя з питань дотримання чинного законодавства про працю. В ході співбесіди, керівництвом відділення були надані роз'яснення положень законодавчих і нормативно-правових актів з питань оплати праці, а також консультації щодо практичного застосування Закону України „Про порядок вирішення колективного трудового спору (конфлікту)”.

Впродовж 2007 року на особистому прийомі у відділенні  побувало 30 громадянин. На всі звернення надані своєчасні кваліфіковані роз’яснення.
Відділенням налагоджена постійна робота із засобами масової інформації. Впродовж року мала місце інформація щодо діяльності відділення НСПП в Запорізькій області, яка була розміщена у місцевих газетах: “МІГ”, “Індустріальне  Запоріжжя”,  “Запорізька  правда”. Для публікації в цих газетах надавалися наступні статті: „Конфлікт у сучасних умовах”, „Яка організація в області займається вирішенням колективних трудових спорів (конфліктів)?”, „Запитання – відповідь”.

В рамках співпраці відділення з обкомами профспілок проводяться виступи на засіданнях президій обкомів профспілок. Впродовж звітного періоду працівниками відділення були здійснені 17 виступів на нарадах, семінарах. 
У системі інформування використовувався потенціал арбітрів, посередників, позаштатних радників НСПП, завідуючих інформаційно-консультаційними центрами НСПП. 
Так, впродовж звітного періоду, згідно розробленого плану відділенням було організовано та проведено 9 планових засідань "круглого столу" арбітрів, посередників та позаштатних радників НСПП та завідуючих інформаційно-консультаційними центрами НСПП.  Під час засідань арбітрам і посередникам відділенням готується та надається протокол засідання, останній номер Бюлетеня НСПП, та інші матеріали.

Впродовж 2007 року було проведено 21 навчально-практичний семінар з працівниками відділення. У відділенні щовівторка проводяться планові інформування  з  правових  питань та вивчення інструктивних матеріалів НСПП.

Завдяки активній співпраці з Запорізьким обласним союзом промисловців і підприємців (роботодавців) „Потенціал”, у звітному періоді відділення прийняло участь на розширеному засіданні Ради Запорізького обласного союзу промисловців і підприємців (роботодавців) „Потенціал” та Ради Запорізької обласної федерації роботодавців, на якому розглядалося питання "Про кадрове забезпечення виробництва, збереження та розвиток трудового потенціалу області”.

          Підписка на офіційне нормативне виробничо-практичне

 наукове інформаційне видання

Бюлетень Національної служби посередництва і примирення

Підписка на Бюлетень Національної служби посередництва і примирення пропонується відділенням як представникам органів виконавчої влади, місцевого самоврядування, так і керівникам підприємств, установ і організацій, головам первинних профспілкових організацій та їх об’єднань, незалежним посередникам, арбітрам та ін.

На сторінках Бюлетеня НСПП постійно друкуються законодавчі та нормативно-правові акти  України, міжнародна практика вирішення колективних трудових спорів, наукові дослідження, практика вирішення соціально-трудових розбіжностей на підставі трудового законодавства України, точка зору сторін соціально-трудових відносин,  профспілок та їх об’єднань, представників органів виконавчої влади, місцевого самоврядування. В Бюлетені запроваджені такі постійні рубрики, як „Нормативно-правова база”, „Поточні новини”, „Актуальні питання”, „Аналітика”, „Офіційна інформація” тощо. 

Бюлетень НСПП передплачується у будь якому відділенні зв’язку України (Передплатний індекс Бюлетеня НСПП -  23877, вартість передплати на 2008 рік – 140 грн.04 коп.) 
Висновки та пропозиції

Впродовж звітного 2007 року відділення сприяло вирішенню 5 колективним трудовим спорам, учасниками яких стали 2110 працівників. Сума заборгованості із заробітної плати працівникам підприємств, що стала причиною виникнення колективних трудових спорів, становила 5529,6 тис. грн.
В результаті сприяння НСПП та відділення вирішенню колективних трудових спорів (конфліктів), спільно з органами виконавчої влади, місцевого самоврядування, профспілками та їх об’єднаннями, роботодавцями та об’єднанням роботодавців „Потенціал”, було вирішено та знято з реєстрації 4 колективних трудових спора. 
Акцент роботи відділення впродовж 2007 року був зосереджений на превентивних заходах. З метою запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів) відділення сприяло врегулюванню 44 розбіжностей між сторонами соціально-трудових відносин на 42 підприємствах, установах, організаціях області, середньоблікова чисельність штатних працюючих на яких становила 10716 осіб. Основною причиною виникнення розбіжностей (90,9% від загальної кількості розбіжностей ) стала наявність заборгованості із виплати заробітної плати, загальна сума якої становила 9209 тис. грн. 
Завдяки здійсненню упереджувальних заходів, за сприянням всіх зацікавлених органів, вдалося вирішити 32 розбіжності (72,7% від загальної кількості розбіжностей) між сторонами соціально-трудових відносин на 30 підприємствах області та погасити заборгованість із заробітної плати - основну причину виникнення розбіжностей на підконтрольних підприємствах на суму 4268,6 тис. грн.  

Відділення, в межах своєї компетенції, і надалі буде:

- здійснювати комплекс заходів з метою доконфліктного розв’язання розбіжностей, які виникли на підприємствах області, та запобігання переростанню спірних ситуацій у колективні трудові спори (конфлікти) у взаємодії з місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, професійними спілками та їх об’єднаннями, роботодавцями та обласною організацією роботодавців “Потенціал”, із сторонами соціально-трудових відносин, арбітрами, посередниками, позаштатними радниками НСПП, завідуючими інформаційно-консультаційними центрами НСПП;

-  вести роз’яснювальну роботу щодо переваг вирішення колективних трудових спорів (конфліктів) шляхом проведення примирних процедур,
-   продовжувати роботу по підвищенню рівня правової культури  сторін соціально-трудових відносин з питань розв’язання колективних трудових спорів (конфліктів), зосереджувати увагу  керівників підприємств, установ, організацій  на неухильне дотримання чинного законодавства про працю і вимог Закону України "Про порядок вирішення колективних трудових спорів конфліктів)";
- проводити роботу щодо розширення кола передплатників офіційного, нормативного, виробничо–практичного, наукового, інформаційного видання – Бюлетеня НСПП; розповсюджувати щоквартальний Інформаційний бюлетень відділення НСПП в Запорізькій області та методичні матеріали відділення;

- організовувати  науково-практичні конференції, “круглі столи”, семінари, наради  з питань, що стосуються законодавства про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів); виїзні консультації, семінари для сторін соціально-трудових відносин і завідуючих інформаційно-консультаційними центрами НСПП; 
З метою забезпечення відділенням виконання Програми розвитку основних напрямків інформаційної політики НСПП на період 2008-2010 роки, розробленої відповідно до Концепції реформування інформаційно-аналітичної діяльності НСПП пропонуємо розглянути питання:

-  щодо збільшення лімітів на послуги зв’язку, канцтовари;

     - щодо забезпечення кожного працівника відділення персональним комп’ютером; 

     - щодо збільшення чисельності працівників сектора аналітично-інформаційної роботи та прогнозування та реорганізації у відділ інформаційно-аналітичної роботи та прогнозування;
- виділити на відділення певні кошти на представницькі витрати, пов’язані з організацією семінарів, „круглих столів”.  
