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ВІДДІЛЕННЯ 

НАЦІОНАЛЬНОЇ СЛУЖБИ ПОСЕРЕДНИЦТВА І ПРИМИРЕННЯ В ЗАПОРІЗЬКІЙ ОБЛАСТІ 


Відділення   Національної   служби 


посередництва і примирення  в Запорізькій області (Відділення НСПП) – постійно діючий орган для врегулювання трудових

спорів (конфліктів), здійснює свої   повноваження у відповідності із Законом України “Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)”


Відділення НСПП  фінансується за рахунок коштів Державного бюджету України.


Положення про Національну службу 


посередництва і примирення  


затверджується Президентом України 




Діяльність Національної  служби  посередництва  і  примирення регламентується Положенням про Національну службу посередництва і примирення,  затвердженим Указом Президента України від 17 листопада 1998р. №1258/98, із змінами, внесеними Указами  Президента України від 30 грудня 2000р. №1393/2000 та від 11 квітня 2007 р. №291/2007 і Закону  України  від 03.031998р. №137 /98 –ВР “ Про  порядок  вирішення  колективних трудових  спорів (конфліктів)”.

Діяльність відділення Національної  служби  посередництва  і  примирення в Запорізькій області регламентується Положенням про відділення  Національної  служби  посередництва  і  примирення в Запорізькій області, затвердженим Наказом Національної служби посередництва і примирення від 12 січня 2001 року № 17.

Національна служба посередництва і примирення складається з центрального апарату та 25 відділень в Автономній Республіці Крим і областях.

Національна служба посередництва і примирення та її відділення в Автономній Республіці Крим і областях є юридичними особами.

Очолює Національну службу посередництва і примирення  голова, який призначається та звільняється з посади Президентом України. Голова звітує про результати діяльності НСПП перед Президентом України.

Голова Національної служби посередництва і примирення – Окіс Олександр  Ярославович.

Заступник голови НСПП – Гербеда Сергій Володимирович.
Начальник відділу правового забезпечення – Юрченко  Наталія Володимирівна.

Начальник відділу аналітично-інформаційної роботи та прогнозування – Чижов Олександр Володимирович

Адреса НСПП – 01004, м. Київ, вул. Басейна, 1/2 А, тел. (044) 235-45-01, факс (044) 279-62-94, сайт НСПП – www. nspp.gov.ua
Відділення НСПП в Запорізькій області розташовано за адресою: 69600, м. Запоріжжя, пр. Леніна, 152-В кімн. 310, 312 тел. (факс) 62-60-31,  62-05-41, сайт відділення nspp-zp. narod .ru
Фахівці відділення НСПП в Запорізькій області 
	№ п/п
	Посада 
	Прізвище, ім’я та по батькові

	1.
	Начальник відділення
	Мазанова  Нелля Ігорівна 



	2. 
	Заступник начальника, завідувач сектора правового забезпечення 
	Четвертак Сергій Іванович

	3. 
	Головний спеціаліст сектора правового забезпечення 
	Гусаров Василь Вікторович 


	4.
	Головний спеціаліст сектора правового забезпечення


	Максимович Ірина Вікторівна 

	5.
	Завідувач сектора аналітично-інформаційної  роботи та прогнозування 
	Клепач Оксана Володимирівна

	6.
	Головний спеціаліст сектора аналітично-інформаційної  роботи та прогнозування 
	Кобзєва Ганна Віталіївна



	7.
	Головний спеціаліст сектора аналітично-інформаційної  роботи та прогнозування
	Демченко Юлія Альбертівна


Завдання Відділення НСПП:

- сприяння взаємодії   сторін   соціально-трудових  відносин  у процесі врегулювання колективних трудових спорів (конфліктів),  що виникли між ними;

- запобігання виникненню та сприяння своєчасному вирішенню колективних трудових спорів (конфліктів);

     
- прогнозування виникнення    колективних    трудових    спорів (конфліктів) та сприяння своєчасному їх вирішенню;

     
- здійснення посередництва   і  примирення  під  час  вирішення колективних трудових спорів (конфліктів).

- взаємодія  Національної  служби  посередництва  і примирення із  сторонами  колективного  трудового спору (конфлікту).


До компетенції Відділення НСПП належить:

     1) вивчення  та  узагальнення причини   виникнення   колективних трудових   спорів   (конфліктів)   і   можливі   їх   наслідки  на національному,  територіальному  і  галузевому  рівнях,   вироблення пропозиції   щодо   запобігання  виникненню  колективних  трудових спорів;

     2) внесення пропозицій центральному апарату НСПП про реєстрацію колективних трудових спорів (конфліктів) та зняття їх з контролю;

     3) аналіз  висунутих  працівниками вимог та здійснення оцінки їх обґрунтування;

     4) сприяння встановленню контактів між  сторонами  колективного трудового спору (конфлікту);

     5) перевірка  в  разі необхідності повноважень представників сторін колективного трудового спору (конфлікту);

     6) консультування   сторін    колективного    трудового    спору (конфлікту) з питань:

     компетенції органів   стосовно   задоволення   вимог,  які  є предметом колективного трудового спору  (конфлікту)  чи  виконання яких сприятиме його вирішенню;

     застосування нормативно-правових    актів    для    вирішення колективного трудового спору (конфлікту);

     7) за  зверненням  сторін  (сторони)  колективного  трудового спору  (конфлікту) розгляд матеріалів щодо колективного трудового спору (конфлікту) з метою його вирішення;

     8) у випадках,  передбачених статтею 24 Закону  України  „Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)” і коли рекомендації Відділення НСПП щодо вирішення  колективного  трудового спору (конфлікту) не враховано, звернення із заявою про вирішення колективного  трудового  спору (конфлікту)  відповідно  до  місцевого та апеляційного судів;

     9) формування списків незалежних посередників та арбітрів;

     10) на   прохання   сторін   колективного   трудового   спору (конфлікту)  пропонування їм  кандидатур  незалежних посередників та членів  трудового  арбітражу для залучення у примирних процедурах, координування    роботи    трудового    арбітражу,   направлення   своїх спеціалістів,  експертів  для  участі  у роботі примирних органів; 

     11) вивчення,  узагальнення і поширення  вітчизняного  та  іноземного досвіду   роботи   щодо  запобігання  та  врегулювання  колективних трудових спорів (конфліктів);

     12) залучення  у  разі  необхідності  до  участі  у   примирних процедурах  народних  депутатів  України,  представників державної влади, органів місцевого самоврядування та інших осіб;

     13) забезпечення   підготовки   і    підвищення    кваліфікації незалежних посередників, арбітрів, які спеціалізуються на розгляді колективних трудових спорів (конфліктів);

     14) узагальнення та внесення в установленому порядку  пропозицій щодо  вдосконалення  законодавства  з питань вирішення колективних трудових спорів (конфліктів);

     15) у  межах  своєї  компетенції   розроблення   і   затвердження положень, інструкцій та інших нормативних актів щодо діяльності НСПП та здійснення примирних процедур;

     16) взаємодія  у  межах  своєї  компетенції  з центральними і місцевими  органами  виконавчої  влади  та  органами   місцевого самоврядування,     об’єднаннями     роботодавців,     профспілок, підприємствами, установами і організаціями;

     18) координування  вирішення  сторонами  колективного   трудового спору (конфлікту)        питань        щодо       організаційного, матеріально-технічного   і   фінансового    забезпечення    роботи незалежних  посередників,  членів  примирних  комісій  і трудового арбітражу;

     19) інформування громадськості про свою діяльність  через  засоби масової    інформації,    публікація статей у Бюлетені   Національної   служби посередництва і примирення. 


Сторони колективного   трудового   спору   (конфлікту)  після додержання передбаченої  Законом  України “Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)” примирної  процедури  мають право  звернутися  по сприяння у вирішенні цього спору (конфлікту) до Відділення НСПП,  яке  розглядає всі  матеріали  і  в  десятиденний  строк  надсилає  сторонам свої рекомендації.


У випадках, коли, відповідно до ч. 2 ст. 44 Конституції України та 
т.. 24 Закону України “Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)”, існує заборона на проведення страйків і коли рекомендації Відділення НСПП щодо вирішення колективного трудового спору (конфлікту) сторонами не враховано, Відділення НСПП звертається із заявою про вирішення колективного трудового спору (конфлікту) відповідно до  місцевого та апеляційного  судів. 

Відділення НСПП у межах своїх повноважень приймає рішення, які мають рекомендаційний характер і повинні розглядатися сторонами колективного трудового спору (конфлікту), відповідним  центральним або  місцевим  органам  виконавчої  влади, органам місцевого самоврядування. 
Відділення НСПП  має право:

     - брати участь   у   вирішенні   колективного  трудового  спору (конфлікту) на всіх його стадіях;

     - координувати роботу  трудового  арбітражу,  направляти  своїх спеціалістів, експертів для участі у роботі примирних органів;

     - безоплатно отримувати від органів виконавчої влади та органів місцевого   самоврядування,   профспілок,   роботодавців   та   їх об’єднань,   сторін   колективного   трудового  спору  (конфлікту) інформацію,  необхідну  для  використання   під   час   проведення примирних процедур;

     - попереджати сторони   про   порушення   ними   вимог  чинного законодавства  під  час  розгляду  колективного  трудового   спору (конфлікту) та можливі наслідки таких порушень;

     - надсилати органам   виконавчої  влади  та  органам  місцевого самоврядування рекомендації  щодо  вжиття  заходів  для  вирішення колективного трудового спору (конфлікту), реалізація яких належить до їх компетенції.

Відповідно до Закону України “Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)” Відділення НСПП здійснює заходи, спрямовані на запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів), сприяння вирішенню розбіжностей  між сторонами соціально-трудових відносин на стадії виникнення конфлікту.

Заходи, зокрема, включають виявлення підприємств, установ, організацій, територій та галузей, де ускладнення соціально-трудових відносин могло призвести до виникнення колективних трудових спорів (конфліктів); прогнозування ситуації і розробки на основі прогнозу  пропозицій Відділення НСПП щодо її нормалізації та поліпшення; проведення упереджувальних примирно-переговорних процедур, спрямованих на своєчасне усунення причин можливого виникнення колективних трудових спорів (конфліктів) та ін.

Вирішення за сприянням Відділення НСПП розбіжностей між сторонами соціально-трудових відносин ще на доконфліктній стадії дозволяє не допустити виникнення нових колективних трудових спорів (конфліктів), забезпечити нормальний виробничий режим, не допустити матеріальних та моральних збитків як для власника, так і для найманих працівників.

Практика НСПП, її відділень в регіонах щодо застосування таких підходів дозволяє у багатьох випадках своєчасно унормувати соціально-трудові відносини, мінімізувати економічні та матеріальні втрати у виробничих колективах, попередити страйки, протизаконні припинення роботи, що пов’язані із втратами робочого часу, не випуском продукції тощо.

Відділення НСПП постійно приділяє особливу увагу питанням економічної ефективності цивілізованого правового вирішення колективних трудових спорів (конфліктів). Мова йде про економічні втрати підприємств, установ і організацій в результаті колективних трудових спорів (конфліктів) і крайніх засобів їх вирішення – страйків.

Практика взаємодії із сторонами соціально-трудових відносин в Україні на сьогодні реалізується у таких напрямах:

- вироблення взаємоузгоджених рішень і вирішення конкретних колективних трудових спорів на стадії до офіційної реєстрації спорів;

- роз’язання спорів (конфліктів) в ході примирних процедур (роботи примирних комісій, трудових арбітражів);

- взаємодія в ході реалізації рішень примирних органів, рішень і рекомендацій НСПП;

- при вжитті заходів щодо попередження страйків, спираючись на прогноз передстрайкових ситуацій у конкретних колективах, галузях, регіонах;

- при підборі, підготовці кадрів незалежних посередників, арбітрів;

- в ході проведення спільних семінарів, конференцій, “круглих столів”, нарад, пленумів тощо;

- при підготовці узагальнюючих аналітичних  матеріалів щодо стану законодавчих та нормативно-правових актів, що стосуються соціально-трудових відносин, колективних трудових спорів (конфліктів).
В Україні створений інститут незалежних посередників  і інститут трудових арбітрів.

Посередник  -  це  підготовлена   Національною   службою посередництва   і  примирення  особа,  яка в разі визначення її за спільним вибором  сторін  колективного  трудового спору (конфлікту), набуває статусу незалежного посередника.

 Незалежний посередник – це визначена за спільним вибором сторін колективного трудового спору (конфлікту) особа,  яка сприяє встановленню взаємодії між сторонами, проведенню переговорів, бере участь у виробленні примирною комісією взаємоприйнятного рішення.

 Основною  метою  діяльності  незалежного  посередника  є досягнення довіри сторін колективного трудового спору (конфлікту), встановлення співробітництва між сторонами колективного  трудового спору (конфлікту),  сприяння сторонам колективного трудового спору (конфлікту) в його вирішенні на взаємоприйнятних умовах.

Незалежні посередники НСПП в Запорізькій області

 (станом на 01.03.2008 р.)
	№

п\п
	Прізвище, ім”я та по-батькові
	        ФАХ
	Робоча адреса, 

займана посада,

телефон

	1.
	Клепач    Оксана Володимирівна
	Вища, Запорізька державна інженерна академія. Економіст чорної металургії
	м. Запоріжжя, пр. Леніна, 152-В, завідувач сектора аналітично-інформаційної роботи та прогнозування відділення НСПП в Запорізькій області, 62-05-41

	2.
	Тіховська Тетяна Миколаївна
	Вища, Криворізький гірнорудний інститут, економіст
	м. Запоріжжя, вул..Жуковського, 64.

Тел. 69-83-25

	3.
	Груба Інеса Анатоліївна
	Вища, Дніпропетровський державний університет, біолог –ботанік, ґрунтознавець 
	м. Запоріжжя, вул Українська,50

Запорізьке міське управління земельних ресурсів, начальник відділу державного контролю за використанням та охороною земель, 

вул.Українська, 50

62-00-24

	4.
	Ткачова Людмила Валеріївна
	Вища, Гуманітарний університет “Запорізький інститут державного та муніципального управління”
	м. Запоріжжя вул. Українська буд. 1 секретар дитячої школи мистецтв
   62-03-21.

	5.
	Демченко
Юлія 

Альбертівна
	Вища, Дніпропетровський державний фінансово-економічний інститут,
спеціаліст з фінансів
	м. Запоріжжя, пр. Леніна 152-В,
головний спеціаліст сектора аналітично-інформаційної роботи та прогнозування відділення НСПП в Запорізькій області, 62-05-41


Арбітр   -   це   підготовлена   Національною    службою посередництва  і  примирення  особа,  яка  в разі залучення її сторонами колективного  трудового  спору  (конфлікту), для  участі  в  роботі трудового арбітражу  набуває статусу члена трудового арбітражу і має право  розгляду  колективного  трудового спору (конфлікту) з метою прийняття рішення по його суті.

Основною метою діяльності  арбітра  як  члена  трудового арбітражу є участь в прийнятті рішення щодо колективного трудового спору  (конфлікту),  яке   приймається   трудовим   арбітражем   з урахуванням   інтересів   сторін   колективного   трудового  спору (конфлікту).
Трудові арбітри НСПП по Запорізькій області 

(станом на 01.03.2008 р.)

	п\п
	Прізвище, ім’я та по-батькові
	Фах


	Робоча адреса, займана посада, телефон



	1.
	Анохіна Тетяна Василівна


	Вища, Одеський 

державний університет 

ім. Мечникова, юрист
	м. Запоріжжя, вул. Леонова,7 

Територіальна державна інспекція праці  - начальник.

Тел. 236-44-34, 34-06-68, 36-49-79 (факс).

	2.
	Кришталь Анатолій Миколайович
	Вища, Одеський  

державний університет 

ім. Мечникова, юрист
	м. Запоріжжя, вул. Південне шосе б.8. ВАТ “Дніпроспецсталь електрометалургійний завод ім. А.Н. Кузьміна” начальник юридичного відділу. 

Тел.283-43-58.

	3.
	Сновидович Любов Миронівна
	Вища, Львівський сільськогосподарський інститут, економіст-організатор сільськогосподарського виробництва
	м. Запоріжжя, пр. Леніна, 164, 
Виконавчий апарат Запорізької обласної Ради
Начальник відділу з питань використання майна
Тел.39-06-22.

	4.
	Щербак  Віктор Павлович
	Вища, Запорізький індустріальний інститут, Одеський  

державний університет 

ім. Мечникова, економіст, юрист
	 м. Запоріжжя, 

м-н. Профспілки, 5,

Головний правовий інспектор праці ЦК профспілки металургів і гірняків України  Тел.233-15-52, 233-00-23.

	5.
	Малигіна Алла Опанасівна
	Вища, Мелітопольський педагогічний інститут, вчитель

Міжрегіональна академія управління персоналом, юрист


	м. Запоріжжя, 

м-н. Профспілок, 5,

голова Запорізької обласної організації профспілки працівників ЖКГ, місцевої промисловості, побутового обслуговування населення. 

Тел. 233-04-62

	6.
	Максимович

Ірина Вікторівна
	Вища, Одеський  

державний університет ім. Мечникова, юрист
	м. Запоріжжя, пр. Леніна 152-В,

головний спеціаліст сектора правового забезпечення відділення НСПП в Запорізькій області, 62-05-41

	7.
	Дибко Василь Іванович


	Вища, Університет внутрішніх справ м. Харкова, юрист.
	69600 м. Запоріжжя, Запорізька філія ТОВ “Венбест” – оператор.

Тел.220-42-61

	8.
	Кузнєцова Ірина Валеріївна
	Вища, Запорізький індустріальний інститут,  інженер-економіст
	м. Запоріжжя, бул. Шевченка, 23 Управління фонду соціального страхування від нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань України у Запорізькій області.

Тел.220-91-68, 12-36-13

	9.
	Медведєва Олена Миколаївна


	Вища, Кишинівський державний університет, юрист
	м. Запоріжжя, пр. Леніна, 164, 

заступник начальника юридичного відділу апарату Запорізької ОДА

Тел.224-66-34 .

	10.
	Горський Олександр Борисович
	Вища, Ростовський державний університет, економіст
	м. Запоріжжя, вул. Вінтера, 12 ТД ТОВ “Фенікс ЛТД” – директор, 

Тел. 57-01-62, 58-24-72, 236-45-20.

	11.
	Дмитрашко Сергій Володимиро
вич
	Вища, Запорізький юридичний інститут МВС України, юрист
	м. Запоріжжя, вул. Чекиста, 27/27,

МПП “Контакт” – юрисконсульт, 

Тел.64-29-86.



	12.
	Горєлкіна Антоніна Іванівна
	Вища, 

економіст
	м. Запоріжжя, пр. Леніна, 8

ЗАТ “Запорізький автомобільний завод”

Заступник директора департаменту з організації праці та персоналу 

Тел286-02-65 (пр. факс);286-10-47,

286-11-11. 

	13.
	Романенко Тетяна Михайлівна 
	Вища, Запорізька державна інженерна академія, економіст-бухгалтер
	69095 м. Запоріжжя, вул. Запорізька, 18/71

ТОВ «Трансоіл», головний бухгалтер

Тел.62-33-41

	14
	Грипич Лілія Вячеславівна
	Вища, 

Запорізькій державний університет
	690017 м. Запоріжжя, 

ВАТ “Дніпроенерго”, юрисконсульт

Тел.220-33-54

	15
	Олесік Валентина Михайлівна
	Вища, 

Запорізькій державний університет
	69006

м. Запоріжжя, вул. Північне шоссе, 20 , ВАТ “Укрграфіт”, начальник юридичного відділу.

Тел. 289-51-19.

	16
	Сидоренко Анатолій  Анатолійович 
	Вища, 

Запорізькій медичний інститут 
	69000 м. Запоріжжя,

вул. Перемоги, 80

5-та міська лікарня, сьома підстанція Запорізького обласного центру екстремальної медицини та швидкої допомоги лікар екстремальної швидкої допомоги 

Тел. 41-10-91

	17
	Разумеєнко Олена Михайлівна


	Вища, 

Запорізькій машинобудівний інститут - інженер-механік 
	69104

м. Запоріжжя, вул. Чумаченка, 32

Управління праці та соціального захисту населення Комунарської районної адміністрації Запорізької міської ради

Заступник начальника управління-начальник відділу праці 

Тел. 97-15-24, 287-09-85

	18
	Брильов Сергій Петрович
	Вища, 

Запорізькій медичний інститут
	69000 м. Запоріжжя,

вул. Перемоги, 80

5-та міська лікарня, сьома підстанція Запорізького обласного центру екстремальної медицини та швидкої допомоги - лікар анестезіолог 

Т. 49-01-34

	19
	Горбань
Тетяна

Василівна
	Вища,
Запорізький машинобудівний інститут 

ім. В.Я. Чубаря,
Одеський інститут внутрішніх справ
	69600

м. Запоріжжя, пр. Леніна 152-В

ВАТ „Ексім-трейдинг”, юрисконсульт
Тел 80676135088 


Окрім того, забезпеченню виконання функцій служби сприяють біля 700 позаштатних радників НСПП, які є практично в кожному районі та місті обласного значення. 

Позаштатний радник Національної служби  посередництва  і примирення  (далі  -  позаштатний радник НСПП) - це особа,  яка за власним бажанням залучається НСПП та її відділеннями в  Автономній Республіці Крим та областях до здійснення аналітично-інформаційної та прогнозувальної роботи і здійснює свої повноваження  на  громадських  засадах  на  території  відповідної адміністративно-територіальної одиниці.

         Основною  метою  діяльності  позаштатного радника НСПП є участь у проведенні аналізу стану соціально-трудових  відносин  на відповідній   території,   прогнозуванні   виникнення  колективних трудових спорів (конфліктів), взаємодії НСПП із місцевими органами виконавчої влади,  органами місцевого самоврядування, об'єднаннями профспілок   і   роботодавців,   встановленні   взаємодії   сторін колективних  трудових  спорів  (конфліктів)  із відділеннями НСПП, сприянні сторонам колективного трудового спору (конфлікту) в  його вирішенні на взаємоприйнятних умовах.

 Позаштатні радники НСПП Запорізької області 
(станом на 01.03.2008р.)
	№ п/п
	П.І.П.
	Посада


	Адреса, телефон

	1. 
	Яцун Микола Іванович

Жовтневий р-н

м. Запоріжжя
	Заст. начальника управління праці і соціального захисту населення Жовтневої районної адміністрації м. Запоріжжя
	764-17-51, 764-23-13
69063 м. Запоріжжя, вул. Артема, 63

	2. 
	Сальник  Сергій  Іванович

Заводський р-н

м. Запоріжжя
	Зав.  відділом  соціально-економічного  розвитку Заводської районної адміністрації м. Запоріжжя 
	35-23-61, 

69067, м. Запоріжжя, вул. Л.Чайкіної, 56

	3. 
	Разумєєнко Олена Михайлівна

Комунарський р-н 

м. Запоріжжя
	Заст. начальника управління праці і соціального захисту населення, начальник відділу з питань праці та охорони праці Комунарської районної адміністрації м. Запоріжжя 
	287-09-85

69104, м. Запоріжжя, вул. Чумаченка, 32

	4. 
	Попова Оксана Михайлівна

Ленінський р-н

м. Запоріжжя
	Державний  інспектор  праці  управління і  соціального  захисту населення Ленінської районної адміністрації м. Запоріжжя
	57-11-34,

69096, м. Запоріжжя, бул. Вінтера, 14

	5. 
	Хохотва Ганна Миколаївна

Орджонікідзевський р-н

м. Запоріжжя
	Заступник начальника управління – начальник відділу   праці та охорони праці Орджонікідзевської районної адміністрації    м. Запоріжжя
	 34-97-38

69035, м. Запоріжжя, вул. Правди, 37

	6. 
	Сагура Ольга Миколаївна

Шевченківський р-н

м. Запоріжжя
	Заст. начальника управління праці і соціального захисту населення Шевченківської районної адміністрації м. Запоріжжя 
	65-33-12, 65-01-10

69068, м. Запоріжжя, вул. Чарівна, 16

	7. 
	Бондаренко Тетяна Миколаївна

Бердянський р-н
	Головний спеціаліст з питань праці управління праці та соціального захисту населення Бердянської районної державної адміністрації Запорізької області
	8-253-4-07-74

71100, м. Бердянськ, пр. Перемоги, 3

	8. 
	Сопін Станіслав Никифорович 

Веселівський р-н
	Заст. начальника управління праці і соціального захисту населення , начальник відділу субсидій Веселівської районної адміністрації  Запорізької області 
	8-236-2-11-79

72200, смт Веселе, вул.Пушкіна,40

	9. 
	Курілова  Галина  Павлівна

Вільнянський р-н
	Начальник  відділу управління  праці і  соціального  захисту населення Вільнянської райдержадміністрації Запорізької області
	8-243-2-16-29

70000, м. Вільнянськ, вул. Миру, 2

	10. 
	Назаренко  Юрій  Володимирович

Василівський р-н
	Заст. начальника   управління  праці і  соціального  захисту населення Василівської райдержадміністрації Запорізької області
	8-275-4-24-74, 4-72-50

71600, смт Василівка, вул.Чекиста, 6

	11. 
	Каплій Юрій Аліфтинович

В-Білозерський р-н
	Спеціаліст І категорії відділу з питань діяльності правоохоронних органів В-Білозерської райдержадміністрації Запорізької області
	8-256-2-04-48, 2-00-18

71400, смт В.Білозірка, вул. Центральна, 120

	12. 
	Карбівнича  Валентина  Іванівна

Гуляйпільський р-н
	Начальник  управління  праці і  соціального  захисту населення Гуляйпільської райдержадміністрації Запорізької області
	8-245-4-19-79, 4-16-64

70200, м. Гуляйполе, вул. Шевченка, 17

	13. 
	Крещенко Михайло Миколайович

Запорізький р-н
	Начальник відділу праці управління праці та соціального захисту населення Запорізької районної державної адміністрації Запорізької області.


	57-83-52

69089, м. Запоріжжя, вул. Істоміна, 8

	14. 
	Удовенко  Володимир  Володимирович

К-Дніпровський р-н 
	Начальник  державного  підприємства   “К-Дніпровська  агрохімічна випробувальна  лабораторія” К-Дніпровського р-ну Запорізької області
	8-06138-2-35-50

	15. 
	Горбань Ольга Іванівна

Куйбишевський р-н
	Заст. начальника   управління  праці і  соціального  захисту населення Куйбишевської райдержадміністрації Запорізької області
	8-247-2-13-64, 2-13-70

71000, смт.Куйбишево, вул. Леніна, 52

	16. 
	Соколов Іван Іванович  

Мелітопольський р-н
	Спеціаліст І категорії управління праці та соціального захисту населення Мелітопольської районної державної адміністрації Запорізької області. 
	8-292-3-13-83, 2-02-21

72311, м. Мелітополь, вул. Крупської, 5

	17. 
	Єфименко Валерій Андрійович

Михайлівський р-н
	Перший заступник Михайлівської райдержадміністрації Запорізької області 
	8-232-2-14-75, 2-14-80

72000, смт Михайлівка, вул. Леніна 36

	18. 
	Гут Світлана Веніамінівна

Новомиколаівський
 р-н
	Заступник голови, керівник апарату  Новомиколаівської райдержадміністрації Запорізької області
	8-244-9-19-23, 9-11-29

70100, смт Новомиколаївка, вул. Космічна, 3 

	19. 
	Кошель Віктор Миколайович 

Оріхівський р-н
	Начальник  відділу управління  праці та  соціального  захисту населення Оріхівської райдержадміністрації Запорізької області
	8-241-4-50-44

70500, м.Оріхів, вул. Запорізька, 36



	20. 
	Хамілова Оксана Георгіївна   

Пологівський р-н
	Спеціаліст першої категорії з питань праці та трудових відносин Пологівського управління праці та соціального  захисту  населення Пологівської районної державної адміністрації Запорізької області.
	8-265-2-39-87, 2-26-47

70600, м.Пологи, вул. Горького, 30

	21. 
	Кірпік Юрій Іванович

Приазовський р-н
	Спеціаліст 1 категорії юридичного відділу Приазовської райдержадміністрації Запорізької області
	8-233-3-25-51, 3-22-55

72400, смт Приазовське, вул. Леніна, 31

	22. 
	Сіненко Олексій Вікторович

Приморський р-н
	Заступник начальника управління праці та соціального захисту населення.


	72100 м. Приморськ Пр. Леніна 26

8 (237) 7-41-32

	23. 
	Савко Ігор Степанович

Розівський р-н
	Начальник відділу охорони праці та взаємодії з соціальними фондами і організаціями управління праці та соціального захисту населення Розівської райдержадміністрації Запорізької області
	8-262-9-90-85, 9-74-34

70300, смт Розівка, вул. Леніна, 60

	24. 
	Лебідь  Анатолій  Миколайович

Чернігівський р-н
	Голова  Чернігівської  районної  ради
	8-240-9-16-19, 9-14-49

71200, смт.Чернігівка, вул. Леніна, 401

	25. 
	Старук Олександр Володимирович

Якимівській р-н
	Головний  спеціаліст – юрисконсульт апарату Якимівської районної державної адміністрації  Запорізької області
	8-231-9-17-98, 9-18-57

72500, смт Якимівка, вул. Жовтнева, 6

	26. 
	Оборкіна Людмила Едуардівна

м. Енергодар
	Заст. начальника управління праці і соціального захисту населення Енергодарського міськвиконкому, начальник відділу  праці 
	8-239-6-16-24

71503, м.Енергодар, пр. Будівельників, 21

	      27.
	Чєкмарьова  Наталія  Іванівна

м.Токмак 
	Голова  райкому  профспілки  працівників  АПК м.Токмак Запорізької області
	8-278-2-11-52

м. Токмак вул.. Революційна, 21

	28.
	Когосов Юрій Леонідович

м. Мелітополь
	Заст. начальника управління праці і соціального захисту населення Мелітопольського міськвиконкому, начальник відділу  праці 
	8-29-6-10-53, 8-292-2-13-79

72300, м. Мелітополь, вул. Героїв Сталінграду, 13

	 29.
	Кривошей Людмила Михайлівна

м. Бердянськ
	Начальник управління праці і соціального захисту населення Бердянського міськвиконкому
	8-253-3-56-16

71118, м.Бердянськ, вул. Дзержинського, 27/34


Для оперативного вирішення даного питання  та у  відповідності до Положення про інформаційно-консультаційний центр  Національної служби посередництва і примирення, затвердженого Наказом  НСПП від 26 березня 2003 року №115  відділенням НСПП у Запорізькій області здійснюються заходи з метою створення  інформаційно–консультаційних центрів.



Основними  завданнями  відповідного центру є:

· надання практичної допомоги  сторонам соціально – трудових відносин в освоєнні форм і методів вирішення розбіжностей між ними;

· підвищення рівня обізнаності сторін соціально – трудових відносин із  законодавчими і нормативно – правовими актами  з питань вирішення  колективних трудових спорів (конфліктів) 

· надання індивідуальних та групових консультацій  сторонам соціально – трудових відносин 

-  сприяння  місцевим органам виконавчої влади, органам місцевого самоврядування, об’єднанням профспілок  та роботодавців у реалізації положень  законодавчих та нормативно – правових актів з питань вирішення колективних трудових спорів (конфліктів).

 
На даний момент  у більшості районів області такі центри вже створено, призначено відповідальних завідуючих, затверджено графіки прийому.

Інформаційно-консультаційні центри 

Національної служби посередництва і примирення 

в Запорізькій області станом на 01.03.2008
	№
	Місце знаходження центру
	П.І.Б.

завідуючого центром
	Посада завідуючого центром


	Графік роботи центру

	1
	м. Мелітополь

72311  

м. Мелітополь, 

ПР. Б. Хмельницького, 68-а


	Семак Олександр Геннадійович
	Начальник управління праці, соціального захисту населення та житлових субсидій Мелітопольської міської ради
	Понеділок-четвер 

з 8-00 до 17-00,

п’ятниця 

з 8-00 до 15-45

т. 8-29-42-83-24



	2


	71700

м. Токмак, 

вул. Революційна, 21
	Кропива Анатолій Михайлович
	Управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Токмацької міської ради 

Заступник начальника, начальник відділу праці
	Вівторок, четвер 

з 8-00 до 17-00

тел. (278) 4-30-32,



	3
	м. Енергодар

71503

м. Енергодар

пр. Будівельників, 21
	Оборкіна Людмила Едуардівна (позаштатний радник)
	Начальник відділу праці управління праці та соціального захисту населення Енергодарської міської ради 


	Середа з 8-00 до 17-00

Четвер з 8-00 до

12-00

8-239-6-16-24

	4
	Бердянський район 

71100

м. Бердянськ, пр. Перемоги, 3


	Бондаренко Тетяна Миколаївна
	Головний спеціаліст з питань праці управління праці та соціального захисту населення Бердянської районної державної адміністрації 


	Понеділок з 8-00 до 12-00

т. 3-56-61



	5
	Василівський район

71600

м. Василівка, 

вул. Чекіста, 6


	Назаренко Юрій Володимирович (позаштатний радник)
	Начальник відділу праці управління праці та соціального захисту населення Василівської районної державної адміністрації 
	Понеділок з 8-00 до 17-00

П’ятниця з 8-00 до 17-00

т. 8-275-7-28-52

	6
	Великобілозерський район

71400

с. Велика Білозірка, вул. Центральна, 120


	Каплій Юрій Аліфтинович
	Спеціаліст І категорії відділу з питань діяльності правоохороних органів Великобілозерської районної державної адміністрації
	Понеділок з 8-00 до 17-00



	7
	Веселівський район

72200

смт. Веселе, вул. Леніна, 136


	Махіня Володимир Володимирович
	Заступник начальника управління, начальник відділу праці та соціального захисту населення Веселівської районної державної

 адміністрації 
	Понеділок з
 8-00 до 17-00

П’ятниця з 
8-00 до 17-00

т.8-236-2-16-11

	8
	Гуляйпільський район

70200  

м. Гуляйполе, вул. ІІІ Інтернаціоналу, 50
	Луговенко 

Галина 

Антонівна 
	Начальник відділу праці управління праці та соціального захисту населення Гуляйпільської районної державної адміністрації 
	Понеділок з 
9-00 від 12-00

т. 8 245 4-14-78

	9
	 Запорізькій район, 69089

вул. Комінтерна, 3-А


	Крещенко Михайло Миколайович 
	Заступник начальника управління праці та соціального захисту населення Запорізької районної державної адміністрації 
	Понеділок з
 8-00 до 17-00

П’ятниця з 8-00 до 17-00

т. 57-83-52

	10
	К.-Дніпровський район

71300

м. К.- Дніпровка, 

вул. Радянська, 6, 


	Альошина Ксенія Григорівна
	Заступник начальника, начальник відділу охорони праці управління праці та соціального захисту населення К.-Дніпровської районної державної адміністрації
	Вівторок з
 8-00 до 12-00

П’ятниця
з 8-00 до 12-00

Т.8 238   2-29-73

	11
	Куйбишевський район

71000

смт. Куйбишево, 

вул. Леніна, 52


	Тихомирова Лілія Володимирівна 
	Головний спеціаліст з питань оплати праці управління праці та соціального захисту населення Куйбишевської районної державної адміністрації
	Понеділок 
з 8-00 до 17-00

т.8 247  2-12-28

	12
	Михайлівський район

72000

смт. Михайлівка

вул. Леніна, 36
	Єфіменко Валерій Андрійович
	Перший заступник голови Михайлівської райдержадміністрації
	Понеділок з 8-00 до 17-00

П’ятниця з 8-00 до 17-00

т. 8 232  2-14 80

	13
	Мелітопольський район 

72312

м. Мелітополь,

вул. К. Маркса, 10


	Бородай Анатолій Андрійович
	Заступник начальника управління праці та соціального захисту населення Мелітопольської районної державної адміністрації, начальник відділу праці та взаємодії з соціальними фондами та організації
	Щодня з 8-00 до 17-00

т8 292. 3-50-10         8 292-6-86-82



	14
	Новомиколаївський район

70100

смт Новомиколаївка

вул. Космічна, 3


	Бринош Людмила Іванівна
	Заступник начальника управління праці та соціального захисту населення Новомиколаївської районної державної адміністрації


	Понеділок з 8-00 до 17-00

П’ятниця з 8-00 до 17-00

т. 9-10-16



	15
	Оріхівський район

70500

м. Оріхів,

вул. Запорізька, 36


	Кошель Віктор Миколайович

(позаштатний радник)
	Начальник відділу праці  управління праці та соціального захисту населення Оріхівської районної державної адміністрації
	Щодня з 8-00 до 17-00

т.8 241   3-35-66

	16
	Пологівський район

70600  

м. Пологі,  вул. 

М. Горького, 30


	Дояр Зінаїда Юріївна 
	Заступник начальника управління, начальник відділу праці управління праці та соціального захисту населення Пологівської районної державної адміністрації
	Вівторок, п’ятниця з 8-00 до 17-00

тел. (265) 2-26-20

8 265-2-39-87   (2-25-11)

	17
	Приазовський район

72400

с. Приазовське, вул. Леніна, 31


	Халіпський Сергій Петрович
	Начальник відділу праці управління праці та соціального захисту населення Приазовської районної державної адміністрації 
	Вівторок, п’ятниця з 8-00 до 17-00

Т8 233  . 3-21-46

	18
	Приморський район 72100, м. Приморськ, пр. Леніна, 26

  
	Сіненко Олексій Вікторович
	Заступник начальника управління праці та соціального захисту населення Приморської районної державної адміністрації
	Понеділок 

з 8-00 до 17-00

Вівторок 

з 13-00 до 17-00

Середа 

з 8-00 до 17-00

Четвер 

з 8-00 до 17-00

П’ятниця з 8-00 до 

12-00

Т.8 237  7-41-32

	19
	Розівський район

70300

смт. Розівка, вул. Леніна, 60


	Калюта Ольга Дмитрівна 
	Заступник начальника управління, начальник відділу праці управління праці та соціального захисту населення Розівської районної державної адміністрації.


	Вівторок з 8-00 до 17-00

Четвер з 8-00 до 17-00

8   292   9-90-59

	20
	Чернігівський район

71200

смт. Чернігівка, вул. Радянська, 73
	Москаленко Олександра Яківна
	Спеціаліст відділу праці управління праці та соціального захисту населення Чернігівського районної державної адміністрації 
	Вівторок з 8-00 до 17-00

Четвер з 8-00 до 17-00

8  240   9-16-15


   
З усіх питань, що стосуються порядку вирішення колективних трудових спорів,  компетенції органів   стосовно   задоволення   вимог,  які  є предметом колективного трудового спору  (конфлікту), застосування нормативно-правових    актів    для    вирішення колективного трудового спору (конфлікту),   порядку  застосування крайнього засобу вирішення спорів – страйку, та  отримання інформації про компетенцію та діяльність Національної  служби посередництва і примирення ви можете звернутись до  відповідних інформаційних консультаційних центрів у  своєму районі.  

Окремо хотілось б зауважити, що відповідно до  підпункту 19 п.4 Положення про Національну службу посередництва і примирення,  затвердженого Указом Президента України від 17 листопада 1998р. №1258/98, із змінами, внесеними Указом Президента України від 30 грудня 2000р. №1393/2000, з липня 2001р. Національна служба посередництва і примирення розпочала  видавати Бюлетень НСПП - офіційне, нормативне, виробничо-практичне, наукове, інформаційне видання (реєстраційне свідоцтво Державного комітету інформаційної політики, телебачення та радіомовлення України  серія КВ № 5138 від 22.05.2001р.).

Програмними  цілями Бюлетеня НСПП є забезпечення сторін соціально – трудових відносин законодавчими та нормативно-правовими актами з питань здійснення примирних процедур, висвітлення практики вирішення  колективних   трудових  спорів (конфліктів), запобігання їх виникненню, публікації наукових досліджень в сфері вирішення КТС (конфліктів)  тощо. В Бюлетені запроваджені такі  постійні рубрики, як “Нормативно-правова база”, “Поточні новини”, “Актуальні питання”, “Аналітика”, “Офіційна інформація” тощо. 

Передплатний індекс  Бюлетеня  23877. Передплатна ціна за місяць – 11 грн. 67 коп. Бюлетень  виходитиме  щомісяця. Передплату можна оформити у будь-якому відділенні зв’язку України.
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